
การรายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หลักสูตรบรรณารกัษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตร ์
 

หมวดที่ 1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 
    4000111 เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) 
2. รายวิชาท่ีต้องเรียนก่อนรายวิชาน้ี (ถ้าม)ี 
    ไม่มี 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรยีน (section) 
    อาจารย ์ดร.อาภาภรณ์ อังสาชน ตอนเรียน SB 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาท่ีเปิดสอนรายวิชา 
    ส าหรบันักศึกษา หลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศ ช้ันปีที่ 1 ภาคการศึกษาที ่1/2558 
5. สถานท่ีเรียน 
    ห้อง 32504 อาคาร เรียนรวม 32 ช้ัน 5 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 

หมวดที่ 2 การจัดการเรียนการสอนทีเ่ปรียบเทียบกบัแผนการสอน 
 

1. รายงานชัว่โมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 
หัวข้อ 

 
 

จ านวน 
ชั่วโมงตาม 

แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงท่ีได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต่างจาก 
แผนการสอนหากมีความแตกต่าง 

เกิน 25% 
 ปฐมนิเทศ 
 แนะน ารายวิชา สรุป

ขอบเขตเนื้อหาและ
รูปแบบการจัดการเรียน
การสอน การวัดและการ
ประเมินผล 

4 4 

 

บทที่ 1 บทน า 4 4  
บทที่ 2 เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร ์

8 8 
 

บทที่ 3 เทคโนโลยีการ
สื่อสารข้อมลู 

4 4 
 

บทที่ 4 อินเทอร์เน็ต 8 8  
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หัวข้อ 
 
 

จ านวน 
ชั่วโมงตาม 

แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงท่ีได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต่างจาก 
แผนการสอนหากมีความแตกต่าง 

เกิน 25% 
บทที่ 5 เครือข่ายสังคม
ออนไลน ์ 4 4 

 

บทที่ 6 ฐานข้อมูลและการ
สืบค้น 

4 4 
 

บทที่ 7 เทคโนโลยีการ
จัดการสารสนเทศและองค์
ความรู้ 

8 8 
 

บทที่ 8 กฎหมาย จริยธรรม 
และความปลอดภัยในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4 4 
 

บทที่ 9 การประยุกต์
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
ชีวิต 

4 4 
 

บทที่ 10 แนวโน้มของ
เทคโนโลยีสารสนเทศใน
อนาคต 

4 4 
 

สรปุเนื้อหาการบรรยายและ
รวบยอดความคิด 

4 4 
 

 
2. หัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน 
หัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตาม

แผน (ถ้าม)ี 
 
 

นัยส าคัญของหัวข้อท่ีสอนไม่ 
ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 
 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผล 
รายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน (ถ้าม)ี 
พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

มี ไม่ม ี  
คุณธรรม 
จริยธรรม 
 
 
 

- การเข้าช้ันเรียน 
- การมีส่วนร่วมในการถาม
ตอบและอภิปราย 
-ประเมินการพัฒนาตนเอง 

มี 
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ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด 
ประสิทธิผล 

รายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน (ถ้าม)ี 
พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

มี ไม่ม ี  
ความรู้ 
 

-ทดสอบกอ่นเรียน 
-สอบปลายภาค 
-น าเสนองานในช้ันเรียน 
-ประเมินตนเอง 

มี 
 

 
  

 

ทักษะทาง
ปัญญา 
 

-มอบหมายงาน น าเสนองาน
การค้นคว้า 
-อภิปรายวิธีการค้นคว้า 
ปัญหาและการแก้ปญัหา 

มี 
 

 
  

 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 
 

-ท างานกลุ่ม ค้นคว้า เขียน
รายงาน 
-การใช้เครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ในการสื่อสารและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
-การน าเสนองานและ
อภิปรายในช้ันเรียน 

มี 
 

 
  

 

ทักษะการ
วิเคราะห์ การ
สื่อสารและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

-การแสดงความคิดเห็นและ
ประสบการณ์การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เรียนรู้ การค้นคว้า และใน
ชีวิตประจ าวันผ่านสื่อดิจทิัล 

มี 
 

 
  

 

 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 
        ควรมีการประชุมคณาจารย์ผู้สอนทั้งหมดเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์และปัญหาที่พบเห็นในช้ัน
เรียน(ถ้ามี) และควรร่วมกันพัฒนากิจกรรมและงานที่มอบหมายให้สอดคล้องกัน แม้ว่าปัจจุบันอาจารย์
ผู้รับผิดชอบรายวิชาจะมีการประสานงานและเรยีกประชุมผูส้อนอยู่แล้วก็ตาม แต่ก็ยังไม่ได้รับความร่วมมือที่
ดี 

หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1. จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน 
    45 คน 
2. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
   (จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านในรายวิชาน้ี) 
    45 คน 
3. จ านวนนักศึกษาท่ีถอน (W) 
    - คน 
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4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
ระดับคะแนน จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

A 1 2.2 
B+ 1 2.2 
B 27 60 

C+ 16 35.6 
C - - 

D+ - - 
D - - 
F - - 

ไม่สมบรูณ์ (I) - - 
ผ่าน (P,S) - - 
ตก (U) - - 

ขาดสอบ (M) - - 
 
5. ปัจจัยท่ีท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
    ไม่มี 
 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
ไม่มีปัญหาการสง่งาน ส่วนใหญ่สง่งานตามที่
มอบหมายตรงเวลา มเีพียงส่วนน้อยทีส่่งงานไม่ครบ 

นักศึกษาที่ขาดเรียนบ่อยครัง้ จะส่งงานไม่ครบ 

        6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

ไม่มี เป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด  
 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
การสง่มอบผลงานคืนและประกาศคะแนนเก็บ ท าให้นักศึกษาสามารถทราบผลการท างานของ

ตนเองและสามารถเตรียมพร้อมส าหรบัการสอบและ
การประเมินผลตนเอง 
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หมวดที่ 4 ปัญหาและผลกระทบตอ่การด าเนินการ 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการ 
เรียนการสอน (ถ้าม)ี 

 

ผลกระทบ 

1. ห้องเรียนจัดเตรียมอุปกรณ์เรียบร้อย สามารถใช้
งานได้ และมีสญัญาณเครือข่ายที่ดี สามารถสาธิต
และแนะน าการใช้งานของเครือข่ายต่างๆ ของสวน
ดุสิตได้เป็นอย่างดี แต่กลายเป็นอุปสรรคในการเรียน
การสอน เนื่องจากนักศึกษาใช้การเช่ือมต่อเครือข่าย
ไปกับการเข้าสู่เครอืข่ายสังคมออนไลน์ในระหว่าง
เรียนมากจนเกินไป ท าให้ขาดสมาธิและความใส่ใจ
ในการเรียน  
2. ควรมีการจัดตารางใหเ้ข้าใช้ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ เพื่อแนะน าเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย แต่ผูป้ระสานงาน
รายวิชาไม่ด าเนินการจองห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรส์ าหรับการสอนรายวิชาน้ี 

1.นักศึกษาหลายคนไมส่นใจกจิกรรมต่างๆ ในช้ัน
เรียน เสียเวลาไปกับการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
2. เมื่อผูป้ระสานงานรายวิชาไม่รับผิดชอบการจัด
ตารางการใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ใหก้ับ
อาจารยผ์ู้สอนแต่ละตอนเรียน ท าให้อาจารย์ผูส้อน
ต้องติดต่อจองห้องปฏิบัตกิารด้วยตนเอง ด าเนินการ
ท าบันทึกขอใช้หอ้งปฏิบัติการและประสานงานเอง 
ท าให้ไม่ได้รับความสะดวกในการเตรียมการสอน 
หรือต้องให้นกัศึกษาไปฝึกปฏิบัตินอกเวลา หรือน า
เครื่องส่วนตัวมาเรียนเอง  

2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 
ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้าม)ี 

 
ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ไม่มี ไม่มี 
 

หมวดที่ 5 การประเมินรายวิชา 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
     ไม่มี 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 
          ไม่มี 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 
    2.1 ข้อวิพากษ์ท่ีส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

ให้นักศึกษาได้เขียนแสดงความคิดเห็นของตนเองในรายงาน ทั้งความคิดเห็นการท างานกลุ่มและ
ความคิดเห็นส่วนบุคคล 
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 2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 
          ท าให้ทราบปญัหาและความต้องการของนกัศึกษาทีเ่กิดข้ึนระหว่างภาคเรียน เพือ่ใช้ในการวาง
แผนการมอบหมายงานและกจิกรรมในช้ันเรียน 
 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งท่ีผ่านมา 

แผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

 

ผลการด าเนินการ 

การจัดกจิกรรมและงานที่มอบหมายใหส้อดคลอ้งกบั
เหตุการณ์ในปัจจุบันและบรบิทของมหาวิทยาลัย 

สามารถท าให้นักศึกษามสี่วนร่วมโดยการส่งผลงาน
ตามที่ก าหนดให้ และสามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่เกี่ยวกบัสาขาวิชาของตนเองและใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยได้ 

2. การด าเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
          การพัฒนาปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้มีความทันสมัยมากข้ึน หรือการวางแผนการมอบหมายงาน
ประจ าแต่ละภาคเรียนให้เหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศและบริการของ
มหาวิทยาลัย 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาท่ีแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ควรจัดประชุมผูส้อนทัง้ก่อนเปิด
ภาคเรียน ระหว่างภาคเรียน และ
หลงัปิดภาคเรียน เพื่อรบัฟังความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรงุการเรียนการสอนและ
การปรับปรงุเนื้อหาใหม้ีความ
ทันสมัยต่อไป 

10 มกราคม 2559 
 
 

อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและ
อาจารยผ์ู้สอนทุกท่าน 
 

4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
          ควรท าวิจัยในช้ันเรียนร่วมกัน เนื่องจากเป็นรายวิชาพื้นฐาน 
5. แบบรายงานพฤติกรรมภาพรวมโดยอาจารย์ผู้สอน (สรปุการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษา ตาม
กรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ทัง้ 5 ด้าน) 

(1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
พฤติกรรมท่ีควรส่งเสริม พฤติกรรมที่ควรแก้ไข แนวทางแก้ไข 

การสร้างความสัมพันธ์จากการ
ท างานร่วมกัน ความซื่อสัตย์ต่อ
งานที่รบัผิดชอบ 

ไม่มี ไม่มี 
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(2) ด้านความรู้ 
พฤติกรรมท่ีควรส่งเสริม พฤติกรรมที่ควรแก้ไข แนวทางแก้ไข 

การสร้างหรอืค้นหาสือ่การสอนให้
เข้ากับบทเรียนที่มีความทันสมัย 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศที่
เกี่ยวกับบทเรียนและไม่ควรใช้
เทคโนโลยีทีร่บกวนกจิกรรมการ
เรียนการสอน ควรสร้างการ
ตระหนักถึงความส าคัญของการ
เข้าร่วมกจิกรรมในช้ันเรียนใหม้าก
ข้ึน 

พัฒนาและติดตามความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยสีารสนเทศอย่าง
สม่ าเสมอ แนะน าทัง้ข้อดีและ
ข้อเสียของการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อใหเ้กิดการใช้งานอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 

(3) ด้านทักษะทางปัญญา 
พฤติกรรมท่ีควรส่งเสริม พฤติกรรมที่ควรแก้ไข แนวทางแก้ไข 

การสง่เสรมิพฤติกรรมการเรียนรู้ 
การค้นคว้าของนักศึกษา และให้
ค าแนะน าอย่างเหมาะสม 

ไม่มี ไม่มี 

(4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
พฤติกรรมท่ีควรส่งเสริม พฤติกรรมที่ควรแก้ไข แนวทางแก้ไข 

การใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ
กลุ่ม การปฏิบัติตามบทบาทที่
ได้รับ ความเป็นผู้น าและผู้ตาม 

ไม่มี ไม่มี 

(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
พฤติกรรมท่ีควรส่งเสริม พฤติกรรมที่ควรแก้ไข แนวทางแก้ไข 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศที่
เหมาะสมในการสื่อสารและการ
สอน 

แนะน าข้อดี ข้อเสียของการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการ
ประยุกตอ์ย่างเหมาะสม 

สอดแทรกการแนะน าข้อดี ข้อเสีย
ในกระบวนการเรียนการสอน 
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